
 

 

แบบสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in depth interview) 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลเก่ียวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 

 

ช่ือ – ฉายา/นามสกลุ ...........................................................................................................    

วนัท่ีสมัภาษณ์ ........................................... สถานท่ีสมัภาษณ์...............................................  

เพศ ................................   ๔.อาย ุ.................................... ปี พรรษา ................................. 

ตําแหน่ง ...............................................................................................................................  

 

ส่วนที่ ๒ คาํถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์    

สภาพทั่วไป   คาํถาม 

    จดุแข็ง สํานกัของทา่นมีจดุเดน่อะไร 

    จดุออ่น สิง่ท่ีทา่นอยากปรับปรุงให้ดีขึน้มีด้านไหนบ้าง  

ด้านกระบวนการ  

๑. การบ่งชีค้วามรู้   (Knowledge 
Identification) 

อะไรคือองค์ความรู้ท่ีจําเป็นสําหรับสํานกัปฏิบติัธรรม    

๒ . ก า ร ส ร้ า ง แ ล ะ แ ส ว ง ห า ค ว า ม รู้  
(Knowledge Creation and Acquisition) 

 ทัง้บคุลากรภายใน และผู้มาปฏิบติัจะสามารถแสวงหาความรู้
ได้อยา่งไรบ้าง 

๓ .การประมวลและกลั่นกรองความ รู้   
(Knowledge Codification and 
Refinement)  

สํานกัของทา่นมีการประมวลและกลัน่กรองความรู้อยา่งไร  

๔.การจดัความรู้ให้เป็นระบบ(Knowledge 
Organization) 

สํานกัของทา่นมีการจดัความรู้ให้เป็นระบบอยา่งไร  

๕.การเข้าถึงความรู้   (Knowledge 
Access) 

สํานกัของทา่นมีระบบการจดัเก็บความรู้ให้เกิดความ
แพร่หลายอยา่งไร  

๖.การแบ่งปันแลกเปล่ียน  (Knowledge 
Sharing) 

สํานกัของทา่นมีรูปแบบการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างไร 

๗.การเรียนรู้   (Learning) สํานกัของทา่นมีการนําความรู้ท่ีได้จากแหลง่ตา่งๆ มาพฒันา
เป็นนวตักรรม หรือเป็นองค์ความรู้ใหมอ่ยา่งไร 



๒๘๙ 

 

 

ด้านองค์ประกอบ ทา่นคิดวา่องค์ประกอบสําคญัในการจดัการความรู้มีอะไรบ้าง 

๑. ด้านคน (man) ทา่นคิดวา่คนมีความสําคญัอย่างไรในการจดัการความรู้  

๒. ด้านกระบวนการ (Process)   ทา่นมีกระบวนการในการจดัการความรู้อยา่งไรบ้าง 

๓. ด้านเทคโนโลยี (Technology)  สํานกัของทา่นใช้เทคโนโลยีในการเก็บรักษาความรู้อยา่งไร 

องค์ประกอบอ่ืนๆ ทา่นคิดวา่มีองค์ประกอบท่ีจําเป็นอ่ืนๆ อีกหรือไม ่
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